
La solution complète pour la santé auditive des professionnels exposés au bruit
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Vos garanties
•	 Avec la certification ISO 9001, vous 

bénéficiez de protections auditives qui 
ont fait l’objet de contrôles à chaque 
étape de fabrication. 

•	 La garantie de vos protections  :  
5 ans (voir les conseils utilisation).

•	 Votre service après-vente sur  
www.cotral.com rubrique «  espace 
client  » ou par téléphone au  
+33 (0)2 31 69 05 13.

•	 Conservez les éléments indispen- 
sables au suivi de vos protections 
auditives pendant toute la durée 
de leur garantie.

•	 Sensibilisez vos collaborateurs 
au port des protections 100% du 
temps d’exposition au bruit.

•	 Procédez à la distribution des pro-
tections en assistant à la 1ère mise 
en place.

•	 Insistez sur la nécessité d’un 
entretien quotidien et hebdoma-
daire qui préservera les qualités 
essentielles des protections et de 
leur filtre.

La réception de vos protections COTRAL

Ce que vous devez conserver 
Les éléments à distribuer à vos collaborateurs

Le suivi pour une mise en place réussie

Vous avez choisi les protections auditives personnalisées COTRAL pour protéger 
vos collaborateurs des risques du bruit. Vous venez de recevoir vos protections 
et les kits de maintenance. Voici quelques rappels pour optimiser la mise en 
place de vos équipements.

essentiels 
Pour     vous4 
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Découvrez vos protections auditives

Dans votre colis vous recevez :
•	 les empreintes
•	 les bons de garantie
•	 la liste des équipements

et pour vos collaborateurs :

les pochettes individuelles comprenant :
•	 les protections auditives
•	 les kits de maintenance et d’hygiène
•	 l’écrin de rangement
•	 le guide d’utilisation
•	 un kit de sensibilisation au risque bruit

ISO 9001 : 2008 
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La réception de vos protections COTRAL

Pour vos collaborateurs, une pochette avec :

A conserver 
	 par l’entreprise 

1. Les empreintes 
Utilisées pour la réalisation des protections 
en silicone, les empreintes sont traitées de 
manière à ne subir aucune déformation 
dans le temps. Ainsi elles peuvent être 
réutilisées pendant toute la durée de garantie 
des protections, en cas de refabrication 
par exemple.

Pour les protections en Crylit® fabriquées 
en 3D, les empreintes sont stockées 
informatiquement	 au Laboratoire COTRAL.

2. Les bons de garantie
Ces documents reprennent toutes les 
caractéristiques des protections : filtres, 
options, date de fabrication... et la durée de 
la garantie.

3. La liste des équipements 
Avec le bon de livraison, vous disposez d’une 
liste des personnes équipées.

•	De questionnaires de suivi : 
Ils permettent de suivre l’adaptation des salariés aux 
protections pendant les 3 premières semaines de 
leur utilisation.

•	Les protections auditives sur mesure
Elles sont fournies avec les options et accessoires. 
Selon le modèle : cordon tissé ou PVC, clip pince, bille 
électromagnétique de détection...

•	Un écrin de rangement
En polypropylène hermétique et résistant, il est doté 
d’un clip ceinture.

•	Les kits de maintenance  
En fonction de l’utilisation de vos protections 
auditives, de votre environnement de travail nous vous 
préconisons le pack hygiène Excellium ou Optimum. 
Ces packs incluent tous les éléments nécessaires à 
la maintenance et au contrôle de l’efficacité du filtre 
acoustique.

•	Le guide d’utilisation  
Ce guide soutient les salariés dans la mise en place de 
leurs protections auditives dans l’oreille. Il fournit des 
indications sur l’entretien des protections afin qu’elles 
restent efficaces et agréables à porter.

C’est votre 1ère commande, vous bénéficiez...
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